
บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และการออกแบบระบบ 

 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

 

ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างขององค์กร 

3.2 การวเิคราะห์ระบบงานเดิม 

3.2.1 ระบบงานเดิม  

ผูจ้ัดท าโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของสถาบันกวดวิชาเชียงใหม ่โปรเอ็ด กวด

วิชา พบว่า มีขัน้ตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

เมื่อนักเรียนต้องการที่จะจองคอร์สเรียน นักเรียนจะมาที่สถาบันกวดวิชาและแจ้งให้กับ

เจ้าหนา้ที่วา่ต้องการจองคอร์สเรียนวิชาอะไรบ้าง จากนั้นทางเจา้หนา้ที่จะน าวันและเวลาของแต่ละ

วิชาให้นักเรียนเลือกว่าต้องการเลือกเรียนวันไหนและเวลาอะไร หลังจากที่เลือกวิชาที่ตอ้งการเรียน

ได้แล้วก็ท าการช าระเงินให้กับเจ้าหน้าที่จากนั้นเจ้าหน้าที่ท าการจดบันทึกว่านักเรียนคนนี้ช าระเงนิ

แล้ว และท าการออกตารางเรียนใหก้ับนักเรียน ซึ่งขั้นตอนดังกล่าวสามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดัง

ภาพที่  3.2 ดังนี้ 
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3.2.1.1 Flowchart ขั้นตอนการจองคอรส์เรียน 

 

ภาพท่ี 3.2  แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการจองคอร์สเรยีน 
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3.2.1.2 Flowchart ขั้นตอนการช าระเงนิ 

 

ภาพท่ี 3.3  แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการช าระเงิน 
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3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 

ภาพท่ี 3.5 แผนผังก้างปลาแสดงปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

จากภาพที่ 3.5 ศึกษาปัญหาของระบบเดิมที่ด าเนินอยู่ในปัจจุบันได้พบสาเหตุที่ท า

ให้เกิดปัญหาและข้อบกพร่องต่าง ๆ ซึ่งส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานสถาบัน

กวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ซึ่งปัญหาที่เกิดขึน้สามารถระบุได้เป็นข้อ ๆ ดังนี้ 

  3.2.2.1 กระบวนการท างานยังไม่มีประสิทธิภาพที่ดีพอ เนื่องจากการรับจองคอร์

สเรียนผา่นทางทางโทรศัพท์และเคาน์เตอร์ หากมีนักเรียนท่านอื่นต้องการจองคอร์สเรียนในขณะที่

ยังมีการรับการจองคอร์สทางโทรศัพท์อยู่นั้นท าให้นักเรียนท่านอื่นติดต่อทางสถาบันกวดวิชาไม่ได้ 

ท าให้เสียนักเรียนในส่วนนั้นไปและท าให้การท างานล่าช้าลงด้วย และหากจองผ่านเคาน์เตอร์ใน

เวลาที่มีนักเรียนต้องการจองหลายคน พนักงานจะใช้เวลานานในการรับจอง ในการจัดเก็บข้อมูล

ยังเป็นการจดมือทั้งหมด และมีการจัดตารางทับซ้อนกัน ท าให้เกิดความไม่พอใจของนักเรียน การ

จัดเก็บข้อมูลยังไม่เป็นระบบ ระเบียบ ท าให้เกิดปัญหาขึน้มาได้ 
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  3.2.2.2 นักเรียนไม่พึงพอใจในการบริการ เนื่องจากกระบวนการท างานของ

สถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ล่าช้า และยังไม่เป็นระบบ ระเบียบ ยากต่อการดูตาราง

คอร์สเรียน และหากต้องการดูตารางคอร์สเรียนประจ าวิชาต้องไปสอบถามที่เคาน์เตอร์  ท าให้ไม่

เป็นที่น่าพอใจในการจะจองคอร์สเรียนแตล่ะครัง้  

  3.2.2.3 พนักงานขาดเครื่องมือที่ช่วยในการท างานให้มีประสิทธิภาพ ท าข้อมูลตก

หล่น หรือมีการจัดตารางคอร์สเรียนทับซ้อน ท าให้การท างานเกิดความผิดพลาดขึ้นได้  และท าให้

การเดินนานงานเกิดความล่าช้า  สร้างความไม่พอใจให้กับทางนักเรียนที่ต้องการเข้ามาจองคอร์ส

กับสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

3.3 การวเิคราห์ระบบงานใหม่ 

 จากการศึกษาในระบบงานเดิมและความต้องการของระบบงานใหม่  ผู้พัฒนาระบบจะใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการท างานเพื่อให้เกิดประโยชน์ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคช่ัน 

(Web Application) โดยสร้างฐานข้อมูลกลางที่ดูแลโดยระบบจัดการฐานข้อมูล จัดเก็บไว้ที่เครื่อง

คอมพิวเตอร์ทีท่ าหนา้ที่เป็นเว็บเซิรฟ์เวอร์ใช้การตดิต่อสื่อสารผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในรูปแบบ

การใช้งานผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web Browser) โดยให้ระบบงานใหม่รับรองการใช้งานผ่านเว็บไซต์

ได้ จงึได้จัดท าขั้นตอนที่ตรงและรวดเร็วเพื่อให้สามารถทันต่อความต้องการลูกค้าในปริมาณที่มาก 

และเจ้าของรา้นสามารถเรียกดูสารสนเทศภายในร้านได้ในทันที 
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ขั้นตอนในการด าเนินงานใหม่ของสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา มีลักษณะ

การด าเนินงานหลักๆ ดังนี้  

3.3.1 System Flowchart ระบบงานใหม่ 

3.3.1.1 Flowchart ขั้นตอนการจัดการข้อมูลสมาชิก 

 

ภาพท่ี 3.6 แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการกรอกข้อมูลสมาชิก 
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3.3.1.2 Flowchart ขั้นตอนการจองคอร์สเรยีน 

 

ภาพท่ี 3.7 แสดงภาพ flowchart ขั้นตอนการจองคอร์สเรียน 
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3.3.1.3 Flowchart ขั้นตอนการช าระเงนิ 

 

ภาพท่ี 3.8 แสดงภาพ flowchart ขั้นตอนการช าระเงิน 
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ตารางที่ 3.1 ตารางลสิต์รายละเอียดของเอ็กเทอร์นัลเอ็นทิตี ้และโปรเซสที่เกี่ยวขอ้ง 

รายการผูใ้ช้ทั้งหมด รายการข้อมูล รายการโปรเซส 

1) สมาชิก/นักเรียน 

2) เจา้ของสถาบัน 

3) ติวเตอร ์

4) ผู้ดูแลระบบ 

1) แฟ้มจัดการขอ้มูลผู้ใช ้

2) แฟ้มสต๊อคหนังสือ 

3) แฟ้มการสั่งซือ้หนังสือ 

4) แฟ้มการช าระเงิน 

5) แฟ้มการจองคอร์สเรียน 

6) แฟ้มขา่วและประชาสัมพันธ์ 

7) แฟ้มข้อมูลสารสนเทศ 

8) แฟ้มคะแนน 

9) แฟ้มการจา่ยเงนิ 

10) แฟ้มข้อมูลคอร์สเรียน 

 

 

1) จัดการขอ้มูลผู้ใช ้

2) จัดการการสั่งพิมพ์หนังสือเรียนเข้าสถาบัน

กวดวิชา 

3) จัดการสตอ๊กหนังสอื 

4) จัดการการช าระเงิน 

5) จัดการการจองคอร์สเรียน 

6)จัดการขอ้มูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ 

7) จัดการข้อมูลสารสนเทศ 

8) จัดการข้อมูลการสอน 

9) จัดการคะแนน 

10) จัดการการจา่ยเงนิ 
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3.3.2 แผนภาพบรบิท (Context Diagram) 

แผนภาพบริบทเป็นแผนภาพที่แสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธ์ระบบ กับ

สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับระบบ รวมถึงเหตุการณ์ตา่งๆ ที่ใชใ้นระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ซึ่งประกอบไปด้วย เจ้าของร้าน พนักงาน ผู้ดูแลระบบ และลูกค้า ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 3.3.2.1 เจ้าของสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา สามารถเข้าสู่ระบบ

เพื่อจัดการหรอืเรียกดูข้อมูลรายงานสารสนเทศตา่งๆ และก าหนดสทิธิ์การใชง้านของพนักงาน  

 3.3.2.2 ติวเตอร์สถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา สามารถเข้าสู่ระบบ

เพื่อจัดการข้อมูลของตนเอง สามารถสั่งพิมพ์หนังสือที่ใช้ในการสอน สามารถตรวจสอบจ านวน

นักเรียนวนคลาส สามารถตรวจสอบรายได้ของตนเองได้ 

 3.3.2.3 ผู้ดูแลระบบสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา สามารถเข้าสู่

ระบบเพื่อจัดการข้อมูลผู้ใช้ จัดการข้อมูลสมาชิก สามารถจัดการข้อมูลนักเรียน และจัดการข้อมูล

ข่าวสารบนเว็บไซต์ 

  3.3.2.4 นักเรียน สามารถสมัครสมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบ  สามารถดูข่าว

ประชาสัมพันธ์บนหน้าเว็บไซต์ สามารถดูข้อมูลคอร์สเรียน และสามารถจองคอร์สเรียนได้ 
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3.3.3 Context Diagram ระบบงานใหม่  

 

ภาพท่ี 3.9  แสดงภาพ Context Diagram ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปร

เอ็ด กวดวิชา 



49 
 

3.3.4 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

แผนภาพกระแสข้อมูลเป็นแผนภาพที่แสดงถึงกระบวนการท างานของต่างๆ ของระบบว่ามี

ผูใ้ช้งานเกี่ยวข้องกับกระบวนการท างานใดบ้าง และแสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการรวมถึง

การจัดเก็บข้อมูลลงในแฟ้มขอ้มูล 

 

ภาพท่ี 3.10  แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 ของระบบบริการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด  

กวดวิชา 
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ตารางท่ี 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 1.0 จัดการขอ้มูลผู้ใช ้

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ 

Input Data Flow ข้อมูลอเีมลและรหัสผ่าน,ก าหนดสทิธิ์ในการเช้าใช้ระบบ,ข้อมูลผู้ใชง้าน 

Output Data Flow ข้อมูลตวิเตอร์,ข้อมูลผูใ้ช้งาน,สิทธิ์การเข้าใช้งานระบบ,สิทธิ์การเข้าใช้งานระบบ

,เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลนักเรียน 

Data Store used แฟ้มจดการข้อมูลผูใ้ช้ 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลผูใ้ช้ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลติวเตอร,์ข้อมูลนักเรียน

และข้อมูลผูดู้แลระบบ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 2.0 จัดการการสั่งพิมพ์หนังสือเรียนเข้า

สถาบันกวดวิชา 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการการสั่งพิมพ์หนังสือเรียนเข้าสถาบันกวดวิชา 

Input Data Flow ข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสอื,ข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสอื,ข้อมูลหนังสือ,ข้อมูลการ

สั่งซื้อ,เพิ่ม  แก้ไข ค้นหาข้อมูลหนังสือ 

Output Data Flow สต๊อกหนังสอืเรียน,ข้อมูลบริษัทที่เคยสั่งพิมพ์หนังสือ,ข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสอื

ย้อนหลัง,ใบเสร็จการสั่งซือ้พิมพ์หนังสอื,ข้อมูลบริษัทที่เคยสั่งพิมพ์หนังสือ,สต๊อก

หนังสือเรยีน,เพิ่ม  แก้ไข ค้นหาข้อมูลหนังสอื,ข้อมูลการสั่งซือ้,ข้อมูลหนังสอื 

Data Store used แฟ้มสต๊อคหนังสอื,แฟ้มการสั่งซือ้หนังสือ 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลการสั่งพมิพ์หนังสือ 
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ตารางที่ 3.4 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 3.0 จัดการสต๊อกหนังสอื 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการสตอ๊กหนังสอื 

Input Data Flow เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหนังสือในสต๊อก,เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหนังสือในสต๊อก,ข้อมูล

หนังสือ 

Output Data Flow แจ้งเตือนหนังสือที่ใกล้จะหมด,ข้อมูลหนังสือที่คงเหลอื,เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล

หนังสือในสต๊อก,เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหนังสอืในสต๊อก,แจ้งเตือนหนังสือที่ใกล้จะ

หมด,ข้อมูลหนังสอืที่คงเหลือ,ข้อมูลหนังสือ 

Data Store used แฟ้มสต๊อคหนังสอื 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลสต๊อกหนังสอื 
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ตารางท่ี 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 4.0 จัดการการช าระเงิน 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการการช าระเงนิ 

Input Data Flow ยืนยันการช าระเงินของนักเรียน,ยืนยันการช าระเงนิของนักเรียน,ข้อมูลการช าระ

เงิน,ช าระเงิน,ยืนยันการช าระเงิน,เลือกชอ่งทางการช าระเงิน 

Output Data Flow ดูประวัติการช าระเงินของตนเอง,ประวัติการช าระเงิน,การช าระเงินของนักเรียน,

การช าระเงนิของนักเรียน,ข้อมูลการช าระเงิน 

Data Store used แฟ้มการช าระเงิน 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลการช าระเงนิ 
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ตารางท่ี 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 5.0 จัดการการจองคอร์สเรียน 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการการจองคอร์สเรยีน 

Input Data Flow การจองคอร์สเรยีน,ประวัติการจองคอร์สเรยีน,ยืนยันการจองคอรส์เรียน,จอง

คอร์สเรียน,การจองคอรส์เรียน,เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลคอร์สเรยีน,ข้อมูลการจอง

คอร์สเรียน 

Output Data Flow ยืนยันการจองคอร์สเรียน,ประวัตการจองคอร์สเรยีนของตนเอง,ข้อมูลคอร์สเรยีน

,ยืนยันการจองคอร์สเรยีน,ประวัติการจองคอร์สเรียน,ข้อมูลคอรส์เรียน,ปฏิทิน

การเรียนการสอน,ข้อมูลการจองคอร์สเรียน 

Data Store used แฟ้มการจองคอรส์เรียน 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลการจองคอร์สเรยีน 
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ตารางท่ี 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 6.0 จัดการขอ้มูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอ้มูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ 

Input Data Flow เพิ่ม ลบ แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์,ข้อมูลขา่วประชาสัมพันธ์ 

Output Data Flow เพิ่ม ลบ แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์,ข้อมูลขา่วประชาสัมพันธ์ 

Data Store used แฟ้มข่าวและประชาสัมพันธ์ 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ 
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ตารางท่ี 3.8 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 7.0 จัดการขอ้มูลสารสนเทศ 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ 

Input Data Flow ข้อมูลสารสนเทศ 

Output Data Flow ข้อมูลสารสนเทศ,ข้อมูลการสั่งซือ้หนังสือ,จ านวนนักเรียนแต่ละชั้นปี,รายได้ ของ

สถาบันกวดวิชา,รายได้ตวิเตอร์ของแต่ละคน,ข้อมูลตารางเรียนของตัวเอง,ปฏิทิน

การเรียนการสอน,จ านวนนักเรียนแต่ละชั้นปี,รายได้ ของสถาบันกวดวิชา,ข้อมูล

การสั่งซือ้หนังสอื,รายได้ตอ่เดือน 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสารสนเทศ 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลรายงานสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 3.9 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 8.0 จัดการขอ้มูลการสอน 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการสอน 

Input Data Flow การจองคอร์สเรยีน 

Output Data Flow วันและเวลาสอนของตัวเอง,จ านวนนักเรียนที่ลงเรียนกับตัวเอง,ข้อมูลการจอง

คอร์สเรียน 

Data Store used แฟ้มการจองคอรส์เรียน 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลการสอนของตวิเตอร์ 
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ตารางท่ี 3.10 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 9.0 จัดการคะแนน 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดการคะแนน 

Input Data Flow ข้อมูลคะแนน 

Output Data Flow คะแนนประเมินของตัวเอง,ข้อมูลคะแนน 

Data Store used แฟ้มคะแนน 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลคะแนนของตวิเตอร์ 
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ตารางท่ี 3.11 แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานที่ 10.0 จัดการการจา่ยเงนิ 

Process Description 

System กระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

DFD Number 10.0 

Process Name จัดการการจา่ยเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลการจ่ายเงนิ,ข้อมูลรายได้ของติวเตอร์,ประวัติการจา่ยเงนิ 

Output Data Flow ข้อมูลการจ่ายเงนิ,เลือกช่องทางการจา่ยเงินให้ตวิเตอร์,ยืนยันการจา่ยเงินให้ตวิ

เตอร์, 

Data Store used แฟ้มการจ่ายเงนิ 

Description โปรเซสที่น ามาจัดการข้อมูลการจา่ยเงนิให้กับติวเตอร์ 
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3.4 ความสัมพันธ์ของข้อมูล (ER - Diagram) 

 

ภาพท่ี 3.11 แสดงภาพความสัมพันธ์ของขอ้มูลระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่  

โปรเอ็ด กวดวิชา 
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จากภาพที่ 3.18 แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลกระบวนการของระบบบริหารจัดการ

สถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ์ ได้ดังนี้ 

3.4.1 ตาราง student ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง payment 

คือ นักเรียนหนึ่งคนสามารถช าระเงินได้หลายครั้งและในการช าระเงินแต่ละครั้งจะถูกช าระจาก

นักเรียนคนใดคนหนึ่งเท่านัน้ 

3.4.2  ตาราง teacher ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง score  

คือ นักเรียนแต่ละคนสามารถให้คะแนนติวเตอร์ได้หลายครั้งและการให้คะแนนแต่ละครั้งจะถูกให้

จากนักเรียนคนใดคนหนึ่งเท่านั้น 

3.4.3 ตาราง  admin ความสัมพันธ์ของขอ้มูลแบบ one - to - many กับตาราง new คือ 

ผูดู้แลระบบหนึ่งคนสามารถเพิ่มข่าวได้หลายข่าวและข่าวแต่ละข่าวจะถูกเพิ่มโดยผูดู้แลระบบคนใด

คนหนึ่งเท่านัน้  

3.4.4 ตาราง admin ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง payroll คือ 

ผู้ดูแลระบบสามารถจ่ายเงินให้กับติวเตอร์ได้หลายครั้งแต่การจ่ายเงินแต่ละครั้งจะถูกจ่ายโดน

ผูดู้แลระบบคนใดคนหนึ่งเท่านั้น  

3.4.5 ตาราง owner ความสัมพันธ์ของขอ้มูลแบบ one - to - many กับตาราง information 

คือ เจ้าของสถาบันสามารถเรียกดูข้อมูลรายงานได้หลายครั้งแต่การเรียกดูข้อมูลแต่ละครั้งจะถูก

เรียกดูจากเจา้ของสถาบันเพียงคนเดียวเท่านั้น  

3.4.6 ตาราง admin ความสัมพันธ์ของขอ้มูลแบบ one - to - many กับตาราง book_stock 

คือ ติวเตอร์หนึ่งคนสามารถเรียกดูข้อมูลหนังสือได้หลายวิชาและแต่ละวิชาจะถูกเรียกดูจากติว

เตอร์คนใดคนหนึ่งเท่านัน้ 

3.4.7 ตาราง teacher ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง 

order_book คือ ติวเตอร์หนึ่งคนสามารถสั่งหนังสือได้หลายครั้งในการสั่งแต่ละครั้งจะถูกสั่งจากติว

เตอร์คนใดคนหนึ่งเท่านัน้ 

3.4.8 ตาราง student ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง reserve 

คือ นักเรียนหนึ่งคนสามารถจองคอร์สเรียนได้หลายคอร์สเรียนแต่คอร์สเรียนแต่ละคอร์จะถูกจอง

จากนักเรียนเพียงครัง้ใดครั้งหนึ่งเท่านั้น 
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3.4.9 ตาราง course ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to – many กับตาราง reserve 

คือ คอร์สเรียนแต่ละคอร์สสามารถถูกเลือกจองได้หลายครั้งและการเลือกจองแต่ละครั้งจะเป็น

การเลือกจองคอรส์ใดคอร์สหนึ่งเท่านัน้ 

3.4.10 ตาราง order_book ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง 

information คือ การสั่งซื้อแต่ละครั้งจะถูกเรียกดู ได้หลายครั้งและการเรียกดูแต่ละครั้งจะเป็นการ

เรียกดูการสั่งซือ้ใดสั่งซื้อหนึ่งเท่านั้น  

3.4.11 ตาราง reserve ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - many กับตาราง 

information คือ การจองคอร์สสามารถถูกเรียกดูได้หลายการจองและแต่ละการจองจะถูกเรียก

เพียงครั้งใดครั้งหนึ่งเท่านั้น 

3.4.12 ตาราง payment ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

information คือ การช าระเงินสามารถถูกเรียกดูได้หลายการช าระเงินและแต่ละการช าระเงินจะถูก

เรียกเพียงครั้งใดครั้งหนึ่งเท่านั้น 

การวิเคราะห์เพื่อให้ได้มาซึ่งแผนภาพอีอาร์ หรืออีอาร์ไดอะแกรมนั้น จะใช้พื้นฐานหลักอยู่ 

3 ประการด้วยกันได้แก่  

 3.5.1 เอ็นติตี้ (Entity) คือ บุคคล วัตถุ สถานที่ และรวมถึงเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดกลุ่มของ

ข้อมูลที่ตอ้งการจัดเก็บ ซึ่งบ่งชีถ้ึงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวได้ (Uniquely Identifiable) 

 3.5.2 ความสัมพันธ์ (Relation) คอื ค่าความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นติตี้ 

 3.5.3 แอททริบิวต ์(Attribute) คอื คุณสมบัติของเอ็นติตี้ 
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ตารางที่ 3.12 แสดงเอ็นติตี้ทั้งหมดภายในกระบวนการของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

ตารางท่ี ชื่อเอ็นติตี้ ประเภท ความหมายของเอ็นติตี้ 

1 owner Master ข้อมูลเจา้ของกิจการ 

1 admin Master ข้อมูลผู้ดูแลระบบ 

1 teacher Master ข้อมูลตวิเตอร์ 

1 student Master ข้อมูลนักเรียน 

2 course Master ข้อมูลคอร์สเรียน 

3 payment Transaction ข้อมูลการช าระเงิน 

4 reserve Transaction ข้อมูลการจองคอร์ส 

5 order_book Transaction ข้อมูลการสั่งซื้อหนังสอืเข้าบริษัท 

6 book_stock Reference ข้อมูลสต๊อคหนังสือ 

7 score Transaction ข้อมูลคะแนนตวิเตอร์ 

8 news Transaction ข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

9 payroll Transaction ข้อมูลการจา่ยเงนิ 

10 information Transaction ข้อมูลรายงานสารสนเทศ 

ค าอธิบาย:  Master   ใช้ส าหรับไม่ค่อยมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลบ่อย 

       Transaction ใช้ส าหรับการเปลี่ยนข้อมูลบ่อย 

                Reference  ใช้ส าหรับการอ้างอิง  
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ตารางที่ 3.13 แสดงตาราง owner ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลเจ้าของสถาบัน 

Table Name : owner 

Primary Key : id 

Foreign Key : - 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสผู้ใชง้าน Int(10) 1 

pic รูปภาพ      Vachar(100) profile/140520_231847.jpg 

email อีเมล Vachar(255) user@gmail.com 

password รหัสผ่าน Vachar(200) ASwe12134 

firstName ชื่อ Vachar(255) ข้าวแกง 

lastName นามสกุล Vachar(255) อิ่มใจ 

tel เบอร์โทรศัพท์ Vachar(10) 0968795664 

gender เพศ Vachar(20) ชาย 

address ที่อยู่ text 23/1 ดอนไฟ 

age อายุ int 23 

dob วันเกิด date 12/04/2000 
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ตารางที่ 3.14 แสดงตาราง admin ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลผู้ดูแลระบบ 

Table Name : admin 

Primary Key : id 

Foreign Key : - 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสผู้ใชง้าน Int(10) 1 

pic รูปภาพ      Vachar(100) profile/140520_231847.jpg 

email อีเมล Vachar(255) user@gmail.com 

password รหัสผ่าน Vachar(200) ASwe12134 

firstName ชื่อ Vachar(255) ข้าวแกง 

lastName นามสกุล Vachar(255) อิ่มใจ 

tel เบอร์โทรศัพท์ Vachar(10) 0968795664 

gender เพศ Vachar(20) ชาย 

address ที่อยู่ text 23/1 ดอนไฟ 

age อายุ int 23 

dob วันเกิด date 12/04/2000 

 

 



66 
 

ตารางที่ 3.15 แสดงตาราง teacher ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลติวเตอร์ 

Table Name : teacher 

Primary Key : id 

Foreign Key : - 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสผู้ใชง้าน Int(10) 1 

pic รูปภาพ      Vachar(100) profile/140520_231847.jpg 

email อีเมล Vachar(255) user@gmail.com 

password รหัสผ่าน Vachar(200) ASwe12134 

firstName ชื่อ Vachar(255) ข้าวแกง 

lastName นามสกุล Vachar(255) อิ่มใจ 

tel เบอร์โทรศัพท์ Vachar(10) 0968795664 

gender เพศ Vachar(20) ชาย 

address ที่อยู่ text 23/1 ดอนไฟ 

age อายุ int 23 

dob วันเกิด date 12/04/2000 
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ตารางที่ 3.16 แสดงตาราง student ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน 

Table Name : student 

Primary Key : id 

Foreign Key : - 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสผู้ใชง้าน Int(10) 1 

pic รูปภาพ      Vachar(100) profile/140520_231847.jpg 

email อีเมล Vachar(255) user@gmail.com 

password รหัสผ่าน Vachar(200) ASwe12134 

firstName ชื่อ Vachar(255) ข้าวแกง 

lastName นามสกุล Vachar(255) อิ่มใจ 

tel เบอร์โทรศัพท์ Vachar(10) 0968795664 

gender เพศ Vachar(20) ชาย 

address ที่อยู่ text 23/1 ดอนไฟ 

age อายุ int 23 

dob วันเกิด date 12/04/2000 
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ตารางที่ 3.17 แสดงตาราง course ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลคอรส์เรียน 

Table Name : course 

Primary Key : id 

Foreign Key : - 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสหนังสือ Int(10) 1 

name ชื่อหนังสอื      Vachar(100) คณิตศาสตร ์

Instructor ชื่อผู้สอน Vachar(255) สมพงษ์ แสวงสุข 

unit จ านวนนักเรียน Int(10) 20 

ตารางที่ 3.17 แสดงตาราง course ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลคอรส์เรียน (ต่อ) 

form_time เวลาเริ่มเรยีน time 14:00:00 

to_time เวลาสิน้สุดการเรียน time 18:00:00 

mon สถานะวันเรียน Int(1) 1 

tue สถานะวันเรียน Int(1) 0 
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wed สถานะวันเรียน Int(1) 1 

thu สถานะวันเรียน Int(1) 1 

fri สถานะวันเรียน Int(1) 0 

sat สถานะวันเรียน Int(1) 1 

sun สถานะวันเรียน Int(1) 0 

detail รายละเอียด text เรียนเกี่ยวกับเรื่องประวัติศาสตร์ไทย 
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ตารางที่ 3.18 แสดงตาราง payment ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการช าระเงิน 

Table Name : payment 

Primary Key : id 

Foreign Key : student_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสการช าระเงิน Int(10) 1 

bookbank ชื่อธนาคาร      Vachar(100) kasikon 

price ราคา Double(5,2) 5000.00 

date_payment วันที่ช าระ date 12/6/2000 

net ยอดรวม Double(5,2) 5000.00 

type สถานะ char(3) C 

image ภาพสลิป Vachar(10) profile/140520_231847.jpg 

student_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 
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ตารางที่ 3.19 แสดงตาราง reserve ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการจองคอรส์ 

Table Name : reserve 

Primary Key : id 

Foreign Key : student_id,course_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสการจอง Int(10) 1 

name ชื่อวชิา      Vachar(100) คณิตศาสตร ์

datetime วันที่จอง date 2/2/2000 

student_id รหัสผูใ้ช้งาน int 1 

course_id รหัสคอร์สเรยีน int 1 
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ตารางที่ 3.20 แสดงตาราง order_book ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการสั่งซือ้หนังสอื 

Table Name : order_ book 

Primary Key : id 

Foreign Key : admin_id,teacher_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสการสั่งซือ้ Int(10) 1 

name ชื่อหนังสอื      Vachar(100) ภาษไทย 

price ราคาตอ่เล่ม Vachar(255) 300 

unit จ านวน Vachar(200) 40 

date_order วันที่สั่งซือ้ date 02/02/2000 

type สถานะ Char(3) A 

admin_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 

teacher_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 
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ตารางที่ 3.21 แสดงตาราง book_stock ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลหนังสือ 

Table Name : book_stock 

Primary Key : id 

Foreign Key : admin_id, owner_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสหนังสือ Int(10) 1 

name ชื่อหนังสอื Vachar(100) คณิตศาสตร ์

unit จ านวน Int(10) 50 

price ราคา Double(5,2) 350.50 

type สถานะ Char(3) A 

admin_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 

owner_id รหัสผู้ใชง้าน int 2 
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ตารางที่ 3.22 แสดงตาราง score ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลผูใ้ช้งาน 

Table Name : user 

Primary Key : id 

Foreign Key : teacher_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสผู้ใชง้าน Int(10) 1 

score รูปภาพ      Vachar(100) 2000 

teacher_id รหัสผู้ใช ้ int 1 

ตารางที่ 3.23 แสดงตาราง news ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลข่าวสาร 

Table Name : news 

Primary Key : id 

Foreign Key : admin_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสข่าวสาร Int(10) 1 

name ชื่อ      Vachar(100) โปรโมชั่นพเิศษ 

detail รายละเอียด Vachar(255) จองวันนีล้ด20% 

date วันที่ลงข่าว date 22/2/2000 

type สถานะ Char(3) A 
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ตารางที่ 3.23 แสดงตาราง news ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลข่าวสาร (ต่อ) 

admin_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 

 

ตารางที่ 3.24  แสดงตาราง payroll ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้งาน 

Table Name : user 

Primary Key : id 

Foreign Key : admin_id, owner_id 

Attbute Name: Content Type Format 

id รหัสการจา่ยเงนิ Int(10) 1 

name ผูร้ับเงิน Vachar(100) สมพงษ์ อิ่มด ี

amount ยอดรวม Double(5,2) 20,000.00 

type สถานะ char(3) A 

admin_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 

owner_id รหัสผู้ใชง้าน int 1 
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3.6 โครงสร้างระบบ 

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับบริหารจัดการการซื้อขายและสต๊อกสินค้า เครื่องมือ

ทางการแพทย์ สถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ประกอบด้วยโครงสรา้งระบบดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.12 โครงสร้างระบบเว็บแอปพลิเคชันส าหรับบริหารจัดการ สถาบันกวดวิชาเชยีงใหม ่โปร

เอ็ด กวดวิชา 
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3.7 ออกแบบหน้าจอ 

การออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interface) เป็นการออกแบบจอภาพโดยรวมของ

ระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ได้แบ่งจอภาพต่างๆ ดังนี้  

 

ภาพท่ี 3.13 แสดงภาพหน้าจอล็อกอินระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด 

 

ภาพท่ี 3.14 แสดงภาพหน้าจอล็อกอินระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด 
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ภาพท่ี 3.15 ภาพแสดงหน้าแรกของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด  

 

ภาพท่ี 3.15 ภาพแสดงหน้าคอร์สเรียนของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด  



79 
 

 

ภาพท่ี 3.15 ภาพแสดงหน้าคอร์สเรยีนระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด(ต่อ) 

 

 

ภาพท่ี 3.16 ภาพแสดงติวเตอร์สอนของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม ่โปรเอ็ด  
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ภาพท่ี 3.17 ภาพแสดงหน้าติดตอ่เราของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด  
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3.7.1 ออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าของกิจการ 

 

ภาพท่ี 3.18 ภาพแสดงหน้าจอรายชื่อนักเรียน ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด 

 

ภาพท่ี 3.19 ภาพแสดงหน้าจอรายชื่อบุคลากร ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด 
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ภาพท่ี 3.20 ภาพแสดงหน้าจอรายการสั่งซือ้หนังสือ ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวด

วิชาเชยีงใหม ่โปรเอ็ด 

 
ภาพท่ี 3.21 ภาพแสดงหน้าจอรายการจองคอร์สเรยีน ของระบบบริหารจัดการสถาบัน

กวดวิชาเชยีงใหม ่โปรเอ็ด 
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ภาพท่ี 3.22 ภาพแสดงหน้าจอการช าระเงนิ ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด 

 
ภาพท่ี 3.23 ภาพแสดงหน้าจอข่าวสาร ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ 

โปรเอ็ด 
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ภาพท่ี 3.24 ภาพแสดงหน้าจอจ านวนนักเรียนแตล่ะช้ันปี ของระบบบริหารจัดการสถาบัน

กวดวิชาเชยีงใหม ่โปรเอ็ด 

 
ภาพท่ี 3.25 ภาพแสดงหน้าจอรายงานการสั่งซือ้ ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด 
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ภาพท่ี 3.26 ภาพแสดงหน้าจอรายงานรายได้ ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชา

เชยีงใหม่ โปรเอ็ด 
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3.7.2 ออกแบบหน้าจอส าหรับติวเตอร์ 

 
ภาพท่ี 3.27 ภาพแสดงหน้าจอหลักส าหรับติวเตอร์ ของระบบบริหารจัดการสถาบันกวด

วิชาเชยีงใหม ่โปรเอ็ด 

 
ภาพท่ี 3.28 ภาพแสดงหน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัวของตวิเตอร์ 
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ภาพท่ี 3.29 ภาพแสดงหน้าจอตารางสอน ของติวเตอร์ 

 

ภาพท่ี 3.30 ภาพแสดงหน้าจอจ านวนนักเรียน ของติวเตอร์ 
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ภาพท่ี 3.31 ภาพแสดงหน้าจอหนังสือ ของติวเตอร์ 

 

ภาพท่ี 3.32 ภาพแสดงหน้าจอสั่งพิมพ์ ของตวิเตอร์ 
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ภาพท่ี 3.33 ภาพแสดงหน้าจอรายชื่อบริษัท ของตวิเตอร์ 

 

ภาพท่ี 3.34 ภาพแสดงหน้าจอเงนิเดือน ของตวิเตอร์ 
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3.7.3 ออกแบบหน้าจอส าหรับผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพท่ี 3.35 ภาพแสดงหน้าจอรายชื่อบุคลากร ของผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพท่ี 3.36 ภาพแสดงหน้าจอรายชื่อนักเรียน ของผูดู้แลระบบ 



91 
 

 

ภาพท่ี 3.37 ภาพแสดงหน้าจอหนังสอื ของผูดู้แลระบบ 

 

ภาพท่ี 3.38 ภาพแสดงหน้าจอช าระค่าเรียน ของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.39 ภาพแสดงหน้าจอการอนุมัตกิารจองคอร์สเรียน ของผูดู้แลระบบ 

 

ภาพท่ี 3.40 ภาพแสดงหน้าจอการจา่ยเงนิเดือน ของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.41 ภาพแสดงหน้าจอการจัดการข่าวสาร ของผูดู้แลระบบ 

  



94 
 

3.7.4 ออกแบบหน้าจอส าหรับนักเรยีน 

 

ภาพท่ี 3.42 ภาพแสดงหน้าจอหลัก ของนักเรียน 

 

ภาพท่ี 3.43 ภาพแสดงหน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัว ของนักเรียน 
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ภาพท่ี 3.44 ภาพแสดงหน้าจอประวัติการช าระเงิน ของนักเรียน 

 

ภาพท่ี 3.45 ภาพแสดงหน้าจอประวัติการช าระเงิน ของนักเรียน 

 


